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INTRODUCTION

1.LA MALL.S. - PRESENTATION

1.1. IDENTIFICATIONDE LA MAIS

, A TEOOGET1T DOET AEDPAIT A AA 1A -818)838 AOO AA DPAOI
en difficulté socio-économique en proposant des loyers accessibles grace a une médiation avec le
secteur locatif privé.

%l 1 A ACEO I 1T1T A ET OAOI i AEAEOA A1 OOA 1 A0 POI POET O

logement.
3117 T AEAAOEE AOO AA EAOT OEOAO T A T EOA U AEODI OEC
en vue de répondre a la demarelde logemens de qualité. Toute personne physique ou morale

gui souhaite louer son bien sans se soucier de la gestion de la location peut faire appel a la M.A.L.S.
qQUE C1OA 1 AO 11 CAI AT OO AO |1 (dntratdeddd prindhil] OOAO AA

LaM.A.l.Sgarantit aux propriétaires :

- lagestionlocative:l A OAAEAOAEA A601T 11 AAOGAEOAR 1 A 0Oi AA
suivi des obligations locatives, etc.
- le paiement régulier des loyerset les frais lies aux dégats locatifshors vétusté nornale;

- un cadre |égislatif favorable en matiére de rénovation des habitations privées grace aux
primes a taux préférentiels octroyées aux propriétaires nofoccupants;

- laremise en état du logement en fin de location
1 8 A1 1 du@rédoripkelimmobilier.

En caotrepartie, les propriétaires recoivent un loyer inférieur aux prix moyens du marché
bruxellois.

La M.A.l.Sa égalementAT i i A AOO 18ET OAOOEI T O1 AET PO £ZAOOEIT |
difficile & placer sur le marché du travail en recourant a divees activités productrices de biens

et de services.Dans ce cadregt depuis décembre 2016, la M.A.I.S. est regure comme Initiative

, TAAT A AA s$i OAl | b@&dohnaricedu #8Anark 2004). D1 | E8 j

Ces activités sont réservées aux propriétaires et locataires conventionnés avec la M.A.L.S.

Identification au Moniteur belge¥ 1 O1 i O A6 AT O GdRE2B@RAUMAddeT\dA 8) 83 8
BE 0861.262.4067 Assujetti partiel

01 606 AbdET Al @iwhaBmdlehb®ek.6ed O




1.2. ADMINISTRATIONNTERNE

1.2.1. L6 QUIPEDE LA M.A.LS.

5 .
En2018,18 i N A&l®MA.1.D6 AOO A C Odétekltredl élle coripted gollaborateurs, pour
un équivalent de 10,5 temps plein.Hajar et Isaline nous ont rejoint, tandis que DB. a quitté la
MAISet a étéremplacé par VVF.

Liste du personnel en 2018

Alexine, gestionnaire administrative
Aurélie, comptable

Hafid, ouvrier polyvalent

Hafssa assistante sociale

Hajar, assistante administrative(mi-temps)
Isaline, gestionnaire techniceadministrative

Miloud, plombier-chauffagiste

Pierre, responsable gestion technique
Redouan ouvrier polyvalent

Valérie, Coordinatrice

Véronique, assistante sociale




En plus de ces 11 collaborateurspli N G& e&pkpleteA 5 OT A
ouvriers sous contrat article 60. Dés 2016, & M.A.l.Sa développéO1T DOT EAO sakid ET OAOO

Au 31 décembre2018, travaillent tout en se formant: Nina, Asdin, Georgeet Redouan.

I OCAT EOAOETT AO OOAOAEI AA 181 NOEDPA

Qu

, 871 NOEDPA AAI rEsbemledieAdspa S8emdntl T Oube rdudion de coordination.

Les ouvriers y sont représentés par le responsable technique. Lors de cette réunion, nous
parcourons une listedell CAT AT & AT AT OO0 ABAOOOEAOOEI T h 1AO Al
1 6ET OAOOAT OE icbllegded ouAcdlldbdEatedis lexdetnes les problémes de gestion

locative, les nouveautés organisationnelles. Cette réunion est aussi le liee d OCAh BLWA OE |
travail de la semaine, ol hous définissons les priorités du momemtousnousdistribuons le travail

et nous nous rappelons les échéances.




1.2.2.LES INSTANCEBECISONNELLEDE LAM.A.I.S.

, A #1711 OAEI AG6! Al ET EOOOAOQETT A 1 O0i OATTOOAT T AA I
$A DI O6OOh AEET Adi7 OT1 OAO OAOO OT A TAEI T AOGOA OADPOI
instances, de nouveaux membres nous ont rejoint en 201% Syndicat National de®ropriétaires

AO #1 POT POET OAEOAO 3. 0#Qq AO 1 &zKeekeb&FAOGET T AAO |
,AO T 1 AAGET T O AT 1 1 Gdnthémirde lehApayisay poltiqué declatqprgmune.

Olivier MAHY devient président ded M.A.l.Senremplacement de Karim Majoros.

U Le#1 1 OAELI Ad6! AT ET EOOOAODEIT 1

%l OA Oi ATAA AO co 1 AOI AOA c¢mnmoh 1A Ai 1T OAEI Al
YI 1T TAETET OA 31T AEAT A ATi11 61 Al As , Ao TAOT AOA ¢
Moniteur Belge eti A’ puv EAT OEAO ¢mmt 1T A -818)838 A 0AeO
Capitale. CetagrémerA OOh U AA EiT OOh AAAT OAi EOONOBAO op Ai

En2018, leC.Ade la M.A.l.S. est constitué deeize personnes:

Barro Ahmed,représentant de la S.I.S.P. le logement molenbeekois

Bultot Alain, représentant c& la S.1.S.P. legementmolenbeekois

Evraud Danielle-Andrée, conseillere communale

Haouri Abdelkarim, échevin

Mahy Olivier, échevin du logemenet présidentde la M.A.l.Sdepuis décembre 2018
-AET O1T O +AOEI h AT TOAEITTiT Aiili1 61T AT AO POi OEAAT O E
Mathay Eric représentant du SNPC

MonserezLieven, représentantde laMaison de Quartier Bonnevie, a.s.b.l.

Papadiz Leonidasconseillé communa] trésorier de la M.A.L.S.

Tahar Farida conseillere communale

Van Merris Didier,conseillé du CPAS

Vandenhove Rolandprésident du CPAS

Raiss Salihaconseillere du CPAS

Lesmandats des Administrateurs sont bénévoles et gratuits.

u Assemblée Générale

Au 31 décembre 20Bh 1
plus des 13 membres A
suivants:

A iedtdodtuédide duAze pesonne8En8 ) 8 3 8
6! AT ET EOOOAOQETTh 18A00AIT Al

(@}
H Ou

Ben Merienne Mohameti OABOiT OAT OAT O AA 16! 8, 8-8+38
Haourigui Khadija, employée communalez département logement



U Le bureau

trois personnes :le président de la M.A.l.S., Olivier Mahy qui a remplacé Karim Majoros en
décembre 2018, Léonidafapadiz trésorier et V. F., qui occupe le poste de coordatrice depuis
le 1er Mai 2018, en remplacement de [B.

U LA AT T EOi ABAOOOEAOOET I

Durant les premiéres années deonctionnement de la M.AILS. Al #1 1 E OF AOAOOOEARO
logementsétaitA | | BT Oi AA 1 A DPOi OE Adélikghd du sekrhtaire, duitrAsoried, EOOOA
A6 O1T OAPOiI OAT OAT O AO ,TCATATO -1T1ATAARET EOh A6 O1
de Buurthuis Bonnevie., A AT i BT OEOET 1T AA AA #1 [sht®aveciude OOOE A
dépolitisation totale en 2013.

= oA AL L oA o~

Oi OEAEAO NOA 1 A m=abickicdhér®det db stahuorCGw & e kilitéides refus
de logements de nos candidatdocataires.

En 2018, il estcompost desinstitutions suivantes :

Le Logement Molenbeekois

3", "iI1T1TAOGEA

, I, reptésentée

La Division logement de la Commune

La cellule logement di CPAS d Molenbeek

Ou Qu

logements auxcandidats-locataires et des mutationsinternes.
Sur base de son rapport sociale comité accepte ou refuse les attributions, les mutations et

des raisons non valables).



1.3. CONVENTIONS ET PAENARIATS

1.3.1.LA COMMUNE DE MOLENBE-SAINT-JEAN

Entérinée par le Conseil Communal du 23 octobre 2003 de Molenbeg&kint-Jean, et conclue pour
OT A Pi OET AA AA uv AT O OAI T OOAI AAT AR 1A All OAT OEI T
O1 OOAT EO &£ET AT AET OAT AT Oh OO0 AaeOA AT T OATT AR 18! C

Des articulations avec le gervice de prévention» communal sontmises en placeet seront
renforcées en 2014, avec la@ellule Logement> communaleA AET A 8 A E Adk@liorerdes - 8! 8) 3

AT TAEOETTO ABEUCETT An Jodeménis h@edtieékois AO AA OAl OAOEC

La commune a, par ailleurs, décidé des 2013 de confierdastionde 15 logementsde transit a

I 8! &Nn281B,8e nombreestporté 423 logements

1.3.2.LE C.P.A.S. DE MOLEEBK-SAINT-JEAN

Une nouvelle convention entre le C.P.A.S. et la M.A.LLS a été définie en 2015. Gelleise
notamment le cadre de collaboratioren termes deOOE OE AO AGAAAT I PACT AT AT O
etles articulations avec le service de médiation de dette€ette convention organise aussalmise

a disposition de travailleurs occupés dans le cadre d®ntrats de travail conclus en application de

la Loi du 08.07.1976 organique des C.P.A.S.

Cette conention a été adoptée le € avril 2015 pour une durée de trois ans, renouvelable.
Actuellementencore 3 logementsappartenant au C.P.A.S. sont en gestioladM.A.l.S.

Le C.P.A.S. de Molenbe&aint-Jean est aussi un partenaire au quotidienl attribue les 50 studios
du projet EKLA. A cette fin, une convention a été sigaé 2014 et un vademecum a été approuve
par nos instances de décisions respectives en 2018.
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1.3.3.CONVENTIONS DE PARNERIAT EXTERNE

Autres partenariats :

Partenaire Logements | Convention et suivi
SMES 8 logements 3 logements de transit communal. Evaluation q 6 et 12 mois de
g conventionAT OOA AA 1 86AOO0OEAOOET I
2 logements attribués en transit par le partenaire. Bail glissarguite
évaluation de la convention
Housing first 3 logements attribués par la M.A.1.S suitd éval@ation positive de
(sans-abrisme) I'occupation du logement de transit.
1 logementattribué en transit par le partenaire. Evaluation a 6 et 1
IDR |2logements . . . )
mois de la convention en vue de glisser vers un bail 1 aBans
1 logement attribué en transit par le partenaire. Bail glissant suit&
| égaluation de la convention
2 Attribués en transit par le partenaire. Evaluation a 6 et 12 mois d
3 logements : P .

Lama la convention en vue de l'attribution d'un logement par la M.A.L.S
(toxicomanie) 1 logement attribué par la M.A.|.Suite &l égaluation del'occupation
du logement de transit.

Le Foyer
(parentalité) 3 logements | 3 attribués par le partenaire

11




1.4. AUTRE ACTIVITE

%l c¢mpeh 1T A -818)83 A ET OOI AGEO O1 Al OOEAO AOAA
tantNOBET EOEAQOEOA 11T AAT A AA Ai OAl 1 bbb KChphkde@.LBE 1 8AI E
- ordonnance du 18 mars 2004] 8 , 6ACOi T AT O A 1 0i AAAT OAi DI OO0 (
du 15 décembre 2016

#AO ACOi i AT O A i 0i 1TAOOTUI AATO 1T A AAAOA AA 11
AOACEI EOi AO 0060 1T A 1T AOAEi AO OOAOAEI h AT CACi A0 C
Quatre personres travaillent a la M.A.l.Ssous ce statut, 3 ouvriers polyvalents et 1 assistant

AAT ET EOOOAOQE £8 #AO OOAOAEI T ABOO OiI 1O Al cCAci O bi
de leur age et de leurs expériences professionnelles antérieures.

Notre responsable techniqueencadre 3 ouvriersAAT O 1  ADDOAT OEOOACA- AA OAO
AAEOA bPI OO 1AOO DPAOI AOOOA ABAANOI OEO AA 1 6A@DI
ABGET OAOOETT OO0 1T A i AOAEi AO OOAOAEI 8 Yion® AANOE
dans les logements enduisage, peinture, nettoyage, b-ba en plomberie ou en électricié, etc.Ces

ADPOAT OEOOACAO DPAOI AOOAT O DPAOAI EO | GdvalléusT OET 1

~ L oz o~ o~ =

ouvriers.

Notre gestionnaire logementencadre uneD AOOT T T A A AT &dehdminigiatived O&A E A A 6
administrative a pour taches principalesy 1 8 AAAOAE]T Oil1i PETTENOA A0 I
Al AGOAT AT 6 PAPEAO Aukoui®i i OENOA A0 18AT1T OI E

En 2018, nous avons travaillé dans ce cadre avec 5 personnédina, Franck, Redouan, Asdiet
Georges.

2. GESTION FINANCIERDE IA M.A.I.S.

2.1. ANALYSE DES C®NIES H DU BILAN2017

, A Oi 001 OAO AA 16AQAOAEAA

Le compte de résultat 2018 présente un résultat positife 51.115,510 8

Le bilan
, 0 AEEAAOAOQET 1l A@AOACAROAGPHOAA AAOAR AOAA 1 3AAA
Ad! Al ET EOOOABGET T AO AA 18! OOAT Al v A 111 OA1l Ah A1l

DAOOA OADPI O0Oi A AA ¢mpx AA 1p8moxhxo 08

Il restera donc un bénéfice a reporter d40.077,780 AO opTpcTcmpys
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En 2019, un nouveau logiciel de gestion locative va étre mis en place. Ce logiciel aura des liens
directs avec la comptabilité.

AfindeD AOI AOOOA 1T AO 1 bi OAOET T O Ad A obiogeidlkdnpthblie AT OOA
(Winbooks), la M.A.I.S. a d( adapter son plan comptable a celui de la FEDAIS et certaines écritures
comptables ont également été modifiées.

Les points a souligner dans les comptes 2018 sont les suivants

- #EAT CAT AT O AA Pi1EOCENOA AA 18!3", AT 1TAAOT AT O
chapitre sur les créances douteuses).

- ,800EI EOAOETT AAO ATi POAOG AA 0OicoOl A OEOAC)"I'T |
POl OEOCET T O 11T AAOCAEOAOTDPOI POEi OAEOAOG AO AAO ¢
créance ou de dette (ces comptes sontapurésd AT T 7 A OOEOAT OA 11 006 AA

décomptes de charges).
- La diminution sensible des dettes.

- Ladiminution importante du vide locatif par rapport a 2017.

La situation de trésorerie

Fin 2018, la M.A.LS a fait appel & un straight loan moins importalt 06 AT auprep de
I 6ET OOEOOOEI 1 AE1 Al AET OA #2%$!, AT T Pi OAOEOA AA
T61T7T0 PAOh 106 AEAAEAEI]I Al AT O nbd é&AéedGire 4ud la &kéddrebice O A AT |

progresse positivement.

Cependant, il faut rester vigilant, raison pour laquelle la M.A.I.S continue a travailler activement a
maintenir le vide locatif a un taux raisonnable et a limiter les impayés des locataires.

La MA.ILS, continuant a accroitre son parc locatif, doit continuellement étre attémé aux
problémes de trésorerie.

2.2. GESTION DE LBOMPTABILITE

En 2018, rous avons adapté le plan comptable de la M.A.1.S. afin de ieefeorrespondre au PMNC
de la fedAlS.

Lesvérifications comptablessd | O C it beloiOld schéma suivant

Vérification des factures par le coordinateur, validation des paiements par le trésorier.

50EI EOAOETT A801T OAAI AAO prédvénir 18sQsvedtlie® oltidhes AIGEET A A
trésorerie.

PrésentationduA OACA O AT T OAT AO # lelconkdlelsur Bage trimeshielE OOOAQET 1
Contréle des comptes sur base trimestrielle

Audit annuel A £EAAOOT DAO O1 (d striedd @@onAdinkéa@® handkEO A |

pour 3 ans).

13



2.3. SOURCES DHNANCEMENTDE LA MA.I1.S

o

re les loyers versés par les locataires, qui représentent une large majorité des rentrées de

001 AEAOCET T h 1 AO AEAEA OA1 OAD18BdInOe>AbAIdR rédidnal £ET AT A
nce8tochme oqh 1T AO EAOAEO AA CAOOEIT bDPOI POEIV
i
A,

th o) OllE_
\m >\

O Al jxuvsnmnmmhnmn ©0q AO 1 A0 AOOOAOG OOAOGEAAOD
ILDE, et congés éducation pour untotaldev T8 o Whtp ©0Q8

> e =

0=
d_

Vv

Sources de financement
= Loyers locataires 56,07%

= Subside régional 34,12%
= Maribel / SINE / ACTIVA
3,01%
Subside communal 2,49%

= Frais de gestion 2,31%

= Intergénérationnel 2,01%

)yl OAOOA NOGOT A 1'8)83 Ai T OOEOOA OT A Oi AT A Al OO,
ses recettes sont constituées pour plus de 50% de loyers percus auprés des locataires.
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3. PARC LOCATIF

3.1. NOMBRE DE LOGEMENES REPARTITION GEGRAPHIQUEAU
31/12/2 018.

CP

Studio

App 1 ch

App 2 ch

App 3 ch

App 4 ch

App 5 ch

M2ch

M3CH

M4CH

M5CH

TOTAL

1000

1

1020

1030

1

1040

1050

1060

1070

12

[EEN

1080

17

1081

1082

1083

1090

e

1120

1130

1140

1150

1160

1170

1180

1190

1200

1210

3

Total

115

124

109

34

20
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La M.A.L.S. gere”2% de studio, ce qui est surreprésenté par rapport a la typologie des logements

bruxellois.

Types de logements

28

109

B13

m studio

m appartement 2 chambres

m appartement 1 chambre

appartement 3 chambres

m appartement 4 chambres et plus maison 2 chambres

H maison 3 chambres

H maison 4 chambres et plus
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84,45 % des logementsgéré par la M.A.1.S. se situgur le territoire communal. 7% se situent a
Anderlecht. Cette répartition résulte notamment de la volonté de la M.A.L.S. de privilégier les
logements situés a proximité dsonOET CA A6 A @bl 1 EOAQEI T 8

= — [ e WS e L
2 {n291 ]
GrootBigaarden CANSHOREN /\ fron {127 |
Basilique Nationale du s oy 3
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Rue\de Rotterdam i S
@ 3 S Rue du Laek Id r g
ue du Laekenvel @
<&
Berchem-Sainte-Agathe parc Elisabeth e {Boulevard Belgn(gas
o N [Nase | ue Haeck “yRye Vandenboogaerde g L;':’;I\"f?
| A\ Rue Jules Besme '\ S OIREBoUvIer
e ', Sippelberg Yubile A o
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\
, ] =]
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2 Bois du Wilder Z
1" Rue du Korenbeek //I 2 N mmaerts
KATTEBROEK Rue Eutery o | ] o
e Rue de.le " arpe
Avenue Joseph Lemaire ” p Place 2« imunale = | N277 |
= N Rue Jea-Baptiste Janssen - Q Le Botani
_ Van Kalck . o %
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12 Parcdu g0 Machtens Rue Saint-Martin [ a8
\ Scheutbos
\ Rue Verrept-Dekeyser
\ Rue de ['dylle Rue de laBelle Rue de la Semence Bruxelles
au Bois Dormant [ 236 | Rue de la Prijcesse17 = ! WA & 11 & O
\ = | = / \ a m P! , (]
) L ’ N 1 [~= @
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J
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Rue Thiernesse \,\
(] Palais de Bruxellesy” F
Rue du Compas Musée Magritte @
MOORTEBEEK Rue g,
[N21s] [ RueSergent De Bruyne (@) SABLON o
Westland (M] Palais dEgmont E: L
Shopping Center AT e CUREGHEM g 0 < space/l.éopc
BROECK [N219] : Rue Elos Palais de Justice 9 O Apple Belgique a8
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3.2. NOMBRE DE PROPRO4 O3 h $ 8 %- (5EY BH BIENS &N
SOUSLOCATION

,A -818)838 T A Aili ZFEAEA Ad AGAOEAT Bl DBl AT
de biens immobiliers.

3.3. FLUCTUATION DU PARRENDANT, 6! . . O%

3.3.1.BIENSENTRANTS

La M.A.l.Scompte cette année 74 logements en plyd 32 prises en gestion et 58 fins de gestion).

Cela représente une augmentation d21 % par rapport a 2017.

, 6AO0CI AT OAGET 1T 0Oi 601 OA DPOET AEPAIT AT AT O AA ]
Les pertes de logementsbeaucoup plus importantes que les années antérieurgsroviennent

A DPOEC

essentiellementdel 1 OOA OI 1117 0i AAAOOA ASAO0OA&hpBId&sHRODAOA

difficultés chroniques vécues avec quelques propriétaires qui refusent ou npeuvent pas,
restaurer leur bien (pour faire face a des problemes structurels).

16



Type de|Type de logement Date début | Durée
Localisation des biens propriét mandat initial
aire e
Mettewie Privé 2 chambres 01/01/2018 |3 ans
Belle Au Bois Dormant Privé 1 chambre 20/03/2018 |6 ans
Edmond Machtens Privé 2 Chambres 01/09 /2018 3 ans
Basilique Privé 1 chambre 15/04 /2018 |3 ans
Jules Destree (2 logements) | Privé 2 x 1 chambre 01/10/2018 |9 ans
Commun |2 chambres 01/06/2018 |3 ans
Quatre-Vents e
Marie de Hongrie Privé Studio 01/06 /2018 3ans
1 x 1 chambre 01/10/2018 |9 ans
2 X 2 chambres
1 x 3 chambres
Vanderdussen (6 logements) | Privé 2 X 4 chambres
Rosalie Uyttenhove Privé Studio 01/07/2018 |3ans
Edmond Machtens Privé Stud|0 10/08/2018 3 ans
3 x 4 chambres Mars 2019 27 ans
Compas (4 logements) Privé 1 x 5 chambres
Liberté Privé 2 chambres 01/12/2018 |3 ans
Mettewie Privé 1 chambre 01/11/2018 |9ans
Gand Privé Maison 4 chambres [01/12/2018 |9 ans
Brigade Piron Privé 1 Chambre 01/11 /2018 6 ans
1 studio 21/02/201 9 |27 ans
5 X 2 chambres
10 X 3 chambres
EKLA- Bonnehill (21 3 X 4chambres
logements) Société |2 X 5 chambres
EKLA- Ninove (50 logements) | Société | 50 studios 07/01/2019 |27 ans
3 studios Avril 2019 27 ans
7 X 1 chambre
3 X 2 chambres
EKLA - Vandenpeereboom (2Q 4 X 4 chambres
logements) Société |3 X 5 chambres
Mons (6 |Ogements) Privé 6 StudiOS :.Uln 2019 27 ans
Commun | 8 studios Mai 2019 9 ans
Campine (8 logements) e
Sippelberg Privé 3 chambres 01/12/201 8 |9 ans
Industrie Privé 2 chambres 01/12/2018 |6ans
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3.3.2.BIENS SORTANTS

Localisation des biens sortants | Type de | Commentaires
propriétaire

Aumale (3 logements) Privé 2 appartements 1 chambre

1 appartement 2 chambres
Panthéon Privé 1 appartement 3 chambres
Intendant Prive 1 maison 3 chambres
Mettewie Privé 1 appartement 2 chambres
Rotterdam (4 logements) Privé 2 appartements 1 chambre

1 appartement 2 chambres

1 appartement 4 chambres et +
Quatre-Vents (10 logements) Privé 1 studio

5 appartements 1 chambre

4 appartements 3 chambres
Ninove (3 logements) Privé 3 appartements 2 chambres
Clément de Cléty (3 logements) | Privé 2 studios

1 appartement 1 chambre
Jean Dubrucq (4 logements) Privé 4 appartements 1 chambre
Petite Suisse Privé 1 studio
Mettewie Privé 1 appartement 2 chambres
Nerviens Privé 1 studio
Mettewie Privé 1 appartement 1 chambre
Van Kalck Privé 1 appartement 1 chambre
Van Malder Privé 1 appartement 4 chambres et +
Bateau (6 logements) Privé 2 appartements 2 chambres

4 appartements 4 chambres et +
Bassins (5 logements) Privé 3 appartements 1 chambre

2 appartements 2 chambres
Menin Privé 1 appartement 5 chambres
Vandenpeereboom Privé Maison 4 chambres
Jardinier Privé Maison 4chambres
Birmingham Privé 1 Appartement 2 chambres
Reimond Stijns (3 logements) | Privé 3 appartements 4 chambres et +
Quatre-Vents Privé 1 appartement 1 chambre
Herkoliers Privé 1 studio
Mettewie Privé 1 Appartement 3 chambres
Ribaucourt Privé 1 studio

Les logements quittent le parc de la M.A.L.S. pour différentes raisons. Soit le propriétaire souhaite
récupérer son bien pour le vendre, ou y habiter. Soit la M.A.l.S. décide de mettre fin
anticipativement a la gestion de logements qui nécessitent desmévations importantes et dont
les propriétaires ne peuvent ou ne souhaitent en assumer la charge financiére.
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3.3.3. NOMBRE DE LG& %. 4 &! ) 3! 44 $05&6/ " 1% #/ 2 AVER LR - %,
PROPRIETAIRE

LaOT 117101 AAAOOA A8 AOOAET mAuniacroigsdn@dt plus fent tiupgrd | AT OO
locatif. Nous nous montrons beaucoup plus exiget en matiére de qualité du logement Non

seulementle logement pris en gestiordoit répondre a toutes les normes en vigueumais aussiil

doit étre confortable (disposition pratigue, qualité énergétigue, peu de studip cuisine
convenablement équipég, il ne doit pas étre grevé par des charges communes trop importantes

et il doit étre confié pour des périodes de minimum 9 ans. Enfin, le logement nouvellement pris

AT CAOOEIT AT EO 800OA 1 EAOA A1 AAOPAOGEIT 8

Notre parc continuera néanmoinsA A O & A daAsdds Brdéad a veniEn effet, rous sommes
sans cesse sollicité par des candidats propriétaires pour la prise en gestion de nouveaux
logementset nous avons déja sign@lusieurs mandatspour les années a venir.

En gestion dés 2019

Localisation Type de | Type de | Date début | Durée initiale
des biens propriétaire logement mandat

De Bonne Privé 2 chambres 18/02/2019 3ans

Place Privé 1 chambre 01/03/2019 9 ans
Mennekens 2 chambres

Van Kalck Privé 1 chambre 01/02/2019 9 ans

En gestion dés 2020

Localisation des | Type de | Type de | Date début mandat Durée
biens propriétaire | logement initiale
Claessens (32 | Société 14 studios ler trimestre 2020 27 ans
logements) 6 x 2 chambres

5 x 3 chambres
7 x 4 chambres
Domaine des étangs Société 24 x 2 chambres| lertrimestre 2020 27 ans
(28 logements) 4 x 3 chambres
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334., 606/, 54) | . DELOGEMENTS

La M.A.L.S a connu une trés forte augmentation du nombre de logements en gestiem5 derniéres
années

EVOLUTION DU PARC DE LOGEMENT

2014 2015 2016 2017 2018

— =—nombre de logements

Le nombre de logements a presque triplé en 5 ans# AOOA AOCIi AT OAGETT 1T6A
AT T 01 NOAT AA OO0 1A TOCWAIOAET | AIAA G ABG NGISIRIAGemBA
proportions. Un travail de réorganisatorh A1 OOA AA O AAAPOAQadit AA AE.
amorcé en 2018A O 1 8 AT @eil€uApgerBdnites supplémentaires, dés 2019,permettra une

meilleure répartition de la charge de travail.

o)
>\
(@}
0
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3.4. LA GESTION TECHNI@%4 , 6 %. 4 2 %4QCGRMENT %63

3.4.1. PRESENTATION % , § 01 5) 0 %E BDRAAM.A).S$.5

Notre équipe techniquese compose de personnes:

Notre responsabletechnique a une formation debachelier en construction

Il gére le travalil

quotidien de 6 ouvriers: 1 ouvrier qualifié plombier-chauffagste, 2 ouvriers polyvalents, tous les
3 engagés a durée indéterminéainsi que 3 ouvriers polyvalents eng@és sous contrat art. 60 § 7.

3.4.2.LA GESTION DES ENTREMNSB ET RESOLUTION DEPFROBLEMES TECHNIQSE

DANS LES LOGEMENTS

Les interventions dans les logements peuvent étre répertoriées en trois catégories

Celles qui relevent de lamaintenance (les défaillances de

chaudiéres, de chauffeeaux,les fuites diverses, les débouchages,

le remplacement de matériels sanitaires, les réparations des
menuiseries, etc.) ces interventions sont généralement réalisées

dans les logements habités du parc immobilier.

Pour cette catégorie, nous avonenregistré une gestion optimale

en termes de suivi des problémes de chauffage et plomberie avec

1 8A0O0OEOi A AO OAET AA 161 NOEPA OAAE
chauffagiste plombieren 2016. Il faut dire que plus de 70 %

AS ET OA OOATinteRande Gansilds logeents sont du type

plomberie et chauffage. Auparavant ces interventions étaient

soustraitées a des entrepreneurs privés et cela pesait sur les finances de nos locataires.

Celles qui relevent durafraichissement des décorgles ertretiens
AAO PAET OOOAOGR 1T AOG 1 AT OEOCAOEA
la plomberie, le revétement des sols, etc.) ces interventions son
généralement réalisées dans les logements vides du par
immobilier en attente des nouveaux occupants.

A N £ o s o~ .

Celes qui relevent de larénovation j OOAOAO@ Ad A
intérieur tels que la mise en place des cloisons de séparation, |
réfection des escaliers et planchers, la pose des nouvelle
menuiseries intérieures, la pose des éléments de structure de
cuisines, etc.). Ces interventions sont géralement réalisées dans
les logements nouvellement pris en gestion.

—4 )
1=
(@)
my
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3.5.LES RENOVATIONS EEEB REMISES EN ETATEB LOGEMENTS

,A -818)838 16A DPAOEDAODOBAEBRA BAI AT QAT RDAOERBIDC

U Primes a la rénovation: en direct, pour de petits dossiers individuels1 seul dossier a été
monté pour la demande deprime a la rénovation (travaux de remplacement des chaudiéeres)
qui devrait aboutir en 2019.

U PrimesU érefje: en direct, pour des petits dossiers individuels, A - 8! 8) 838 1 8A /
AOAOT A POEI A U 18i1TAOCEA Al ¢mpys

U La MAIS collaborede plus en plus, avec des partenaires extérieuti Rue, asbl et la Maison
de Quartier Bonnevie) pour accompagner des projets de rénovation géngux du batiment.
I O6ACEOOAEO 10U AG6OT A PAOO EIi PT OOAT OA AO 1 AO
AT 11 AAT OAGETTO TA OA 1T AOOAT O AT bl AAA8 %l 1 AO
propriétaires ou développeurs qui encadrent des processude rénovation de logements,
AGECAAT O PAOAI EO ABGAEI I AOOOUndde@andeAda RieAshi@ AA DA
été accordée en 2018 pour un chantier qui débutera en 2019.

Facturation des prestations techniques

1O AT 00O AA T6ATTi A ¢mp
de facturer certaines prestations techniques
effectuées aux locataires (responsabilité locative) e
le plus souvent aux propriétaires (responsabilités
structurelles).

Lors de nos interventions techniques, nous nous
sommes rendu compte que certaines demanded
ABET OAOOGAT OEIT O OA1 1 @Al
responsabilité du locataire (ex: canalisations
privatives bouchées, remplacement des ampoules,
OAI b1 AAAT AT 6 AAOG ETET OO

$A1T 0 OI AOGO Adi AOAAOE] Al
APbPl EAAQGETT AO O1Cl Al ATH Ah 1T1C¢C
avons voulu créer un cadre de responsabilisation de §

nos locataires (changer une ampoule ne nécets g

DAO O1T A ET OAOOAT GET 1T AA as

Ces prestations envers les locataires sont donc
désormais refacturées, pour partie, a un co(t *= 5
oui AT1 ENOA AA 1 AOOI O EOOA AA 1 3EAOOAR PI OO ¢ AC

‘‘‘‘‘

Depuis la mise en place de cette daration, nous avons observé une baisse des demandes

«abusives»d 1 AO 1T AAOAEOAO DPOATT AT O AGAAT OAmamds OAI PO
IO OEA 1 A0 AAOAOGOGAO AiTii 61 ENOT AO j OAOOEAAO ABAEA
sociale).
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DAODOOA DHAOON

AGAAO8QS

$AT O AARAOOA AAOi ¢T OEA A préptictikes) A KdutOpehdrehen tbmple

i CATATAT O 1A0 OOAOAO AA DPAOEOA Oili OAOEI

gestion ou entre deux locations.

Ces prestations envers les propriétaires sont facturées a une somme symbolique de éosthtva
par heure de travail, plus 6 eurogle déplacement, et 6 euros forfaitaire pour le devis. Le matériel

AFAEO 161 AEAO A8O1T A OAEAAAOOOAOEIT I

%OT 1 OOET 1T AO :AEELEZEOA ASAEEAEOA

, A AE E @Eddlsse/ed 201B. Si le nombre des interventions auprés de nos locataires ne
u A OTA

AROOAT O AGAOGCI AT OAOR EI

cd A 08 Aparbe fait ju@ & nombre de nos
nouvelles prises en gestion sont des logements
neufs, qui ne nécessitent donc aucune
intervention. Mais aussi parce gue nous nous
montrons plus exigent lors de la prise en gestion
en visant des logements qui ne nécessitent pas

DOET ORA OORAEIOET 1T OAAET EI

20000

Prestations techniques

2016 2017

= Evolution chiffre d'affaire

2018

AO POE@ Al | OATC
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3.6 LEVIDELOCATIF

c8¢98p 4! 58 IGNSPAR EGGENMENT

S

Le tableau ciAAOOT OO Ai i 11 OOA 161 Oi1 OOEIT AAO OEHAAO
sur base de logiciel IMMOASSIST.

2014 2015 2016 2017 2018
Logements 10,21% 17,95% 6,87%
classiques 7,33% 10,85%
Transits communaux| 61,33% 11,16% 17,76% |27,36% | 11,50%
Transits CPAS 53,40% [23,00% [26,60% 0% 11%
Transit autres / 28,50% 13,14% | 4,42% 4,8%

.1 606 PT OOTTO Ai 1T OOAOGAO OT A T AOOA pokrieslogbniehtd T AO
Al AOOENBAO AA pxhwuv P Al ¢mpx U ohyx b Al cmpuys
OT A P11 OO COAT AA 1 OCAIh fiSeAddedtion dénduvdadxiofe®ens dandh AT O

les mises en location Ce taux est encore trop important et doit diminuer dans les années a venir.

3.6.2.LES MOTIFS DU VIDEQCATIF
, A0 T TAATEOI O AO Of(gdophei Id ieOfévried 2007 @tE 1A Grdde i de

Al TACEITTAITATO AO Al HG OO6A0OEERRGEATIO G Al ARG GOOEEON

qui aboutira & des modifications importantes dés 2019 dans le but principal de fluidifietes

attribu tions, tout en respectant les nouvelles obligations résultantde 8 AOO3 O0i AO CT OOA«
de Bruxelles capitalerelatif aux régles applicables aux logements mis en location par certains
opérateurs publics du 21 décembre 2017.

Aussi, @rtaines prisesenCAOOET T 1T O T EOA AT 11 AAOQGETT |

S
«chauds¢ Ei Dl ENOAT O AAO AEAT CAi AT 0O ABEAAEO
Ei b1 OOAT O AA OOOAEIT O POEO Al CAOOGEI T h OT A AAOAT ;

PO

AAO POTAIT1T AO AA 11 AEI EOI 8

= Vide locatifs fin de
gestion 31,68%
= Vides locatifs entre 2

12% locataires 29,17%

= Vide locatifs problemes
L/ logements 14,67%

15% Vides locatifs suite aux
prises en gestion 12,62%

= Vides locatifs transit
11,87%

29%
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$6A000A0 1T CAI AT OO0 110 AAI AT A7 AAO OOAOGAOGED EI BI C
Aussi, cans le cadre del 8 AOOAET EOOAT AT O AO DPAOAR NOAI NOAO £
locataire avant la date de la fin de gestion, conduisent a devoir assumer les loyers de logements

vides. Cela représente 31% du vide locatif. Nous verrons cette proportion fortement dimirer,

dans les années a venjrdés lors que le parc sera assaini.

4. LES PROPRIETAIRES

4.1 LE PROFIL DESFROPRIETAIREBAR LOGEMENTAU 31/12/2018

Qualité des propriétaires Nombre %
Commune /CPAS 34 7,96
Personne physique 264 61,83
Personne morale autre qu'une A.S.B.L. 125 29,27
A.S.B.L. 4 0,94
TOTAL 427 100

4.2. TYPE DE CONTRATS NESPAR LOGEMENRU 31/12/2018

Type de contrats Nombre %
Mandat de gestion 365 85,48
Contrat delocation principale 62 14,52
TOTAL 427 100
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4.3.ACTIVITES DE PROSEHEION

Notre ASBL est sollicitée tres régulierement pour se vaoir
proposer de prendre en gestion des logements.

Aprés avoir communiqué les informations utiles par téléphone
et/ou par mail aux propriétaires qui nous contactent, nous
proposons un rendezvous sur pAAA AEET Adi
bien. A cette occasion, nous réalisons urapport technique du
logement et nous expliquons en détails lesmodalités de
fonctionnement de notre ASBL

Nous proposons au propriétaire un prix de loyer en fonction de lfbcalisation et du confort du
logement, mais aussi en fonction deo(t des charges communes non compressive

Nous favorisons la prise en gestion de biens sur le territoire
de la Commune de MolenbeelaintJean ou dans les
communes limitrophes, par souci @ proximité ce qui favorise
une gestion optimale.

Entre le 1 mai et le 31 décembre 2018Ja M.Al.S.a été

contactée par une cinquantaine depropriétaires. Ces contacts
ont abouti a la signature de 19 contrats pour la prise en
gestionde 90 logements
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5. LESLOCATAIRES

5.1. LES LOCATAIRES

5.1.1.NOMBRE TOTAL DE MENZES

La «<M.A.l.S> dénombre 282 ménages locataires et 22 ménages occupants au sein de son parc au

31/12/2018.

La différence entre le nombre de logements en gestiqd27 au 31 décemtgre 2018)et le nombre
de ménagedotal (304) 06 A@B1 ENOA DA O u prédleOEKPqui bont@dkupdel dout A

AA 1T86ATTTi A ¢npws

5.1.2. NOMBRE TOTADRE PERSONNE AIDEE RAA MAIS

.1 060 TA AEODPI 0110 PAO AA AAOOA ET &£ OiI AGET1T bl 0O

5.1.3. PROFIL DES ICATAIRES

La Composition de ménage de nos locataires

Locataires Nombre %
Autre (cohabitants, couple aveparents, fratrie, etc.) 7 2,5%
Homme isolé 77 27%
Femme isolé 41 15%
Homme seul avec 1 enfant 2 1%
Homme seul avec 2 enfants 4 1%
Femme seule avec 1 enfant 29 10%
Femme seule avec 2 enfants 13 5%
Femme seule avec 3 enfants 7 2%
Femme seule avec 4 enfants 3 1%
Femme seule avec 5 enfants 1 0%
Femme seule avec 8 enfants 1 0%
Couple sans enfant 13 5%
Couple avec 1 enfant 17 6%
Couple avec 2 enfants 14 5%
Couple avec 3 enfants 24 9%
Couple avec 4 enfants 14 5%
Couple avec 5 enfants 9 3%
Couple avec 6 enfants 5 2%
Couple avec 11 enfants 1 0%
TOTAL 282 100%
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41 % Qe nos IocatairNes sont des ménagésolés, 29,8 % de locataires sont des couples €9 %
A3 AT O epAt dés @imes seules avec enfants

Composition de ménage

Locataires

= Femme Isolée

= Homme isolé

= Femme seule avec

84
enfants
A Couple avec enfants
>4 = Autres
Le niveau de revenus de nos locataires
Niveau de revenus des ménages Nombre | %
%l AAOOTI OO AO OAOEI AB8AAI EOOCEI T A274 97,16
Jusque 50%au-dessusA O OAOEI A8 AAI EOOCEI 1T AQ|8 2,83
TOTAL 282 100

N.B.: En vue de ne pas pénaliser les locataires qui viennent a dépasser quelque peu (parfois du fait

AdOT A ET OAOOGEIT DOl £ZACGOET 1 PAIOIOAQ ARG T B AEDTI ADT KA
MAIST A O08A1T Oi PAOA DPAO j OE 1 AOO Cepkiddnt eie ablaptd AT AA
1 AGO 1T UAO NOE Ofaykdukmgdprktaied. 1 OO 000 AAIl OE

La source de revenus de nos locataires

34‘ Type de revenu Nombre |%
CPAS 98 34,75%

Travail 60 21,28%
Chémage 65 23,05%
34 12,06%

Incapacité de travail

_ Pension 25 8,87%
" CPAS = Traval Total 282 100%
= Chémage Incapacité de travail
= Pension
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5.1.4.FLUX DES. OCATAIRES

60 ménages ont signé un bail de résidence principaén 2018

Nombre denouveauxménages entrés 48

Nombre de mutatiors 12

Motifs des mutations 9 ménages ont été mutépour donner suite a une
fin de gestion du logemenbccupé

3 ménages ont été mutépour donner suite a des
difficultés de santé nécessitant un logement au rez
de-chaussée ou avec un ascenseur.

Le reglementdd AOOOEAOGOEIT TA POi 0T EO PAO AA Ai Ol CAOET T ¢

40 ménages ont quitté la MA.l.S. en 2018

Nombre de ménages sortis 40

Motifs des départs 9 départs vers un logementprivé ou un logement
de type social

5 préavis donré par la M.A.L.S.

20 fins de gestion propriétaire

4 expulsionsprononcées

2 déceés

Le nombre de ménagssorti en 2018 est particulierement élevé.Nous avons migfin a la gestion

de 36 logements qui ont été pris en gestiorcourant 2016 avec leurs occupantsNe pouvant pas

AAEOA MEAAA AO OAI T CAI AT O AA O1 OO AAdeléCGohsdICAO AOD
Ad! Al ET E QddidAdénErhuter glie les locataires que nous avons installé dans ces

logements.Les autresi | AAOAEOAOh DPIT 000D Nedrd dbiig@lion®locatikds,0 AT 1 O,
ITO0 PO OGanEnot@ egigr©de candidal 1 A AAOA AA £ET AA CAOOEIT I
occupent. Par ailleurs, 30 ménages sont inscrits sur notre liste de demande de mutation.

525490% $06! ##/ -NTSOCIAb- %

Le suivi social des locataires de la M.A.1.S. gsincipalement assué en interne, grace a nos deux
assistantes sociales.

$A0 T TAAITEOQOI O AEAEA OAT OAO ABAAA
i EOGAO A1 GOOOA OAITT1T 1 AO AEZEAE
sociales rencontrées. & M.AL.S.gére principalement des

habitations individuelless8 , 8 AAAT I PACT AT AT & (¢
donc majoritairement individuel. Quels que soient les
OEOOAOQETT O OAT AT T 0601 AOGh T 6AAATIT
proposons agit toujours sur le contact, la communication

et le climat de confiance a établir avec lbcataire mais

également sur la bonne occupation du logement et le

respect des obligations contractudes.
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Les assistangs socalessoutiennentl AO DAOOTI T T A0 AA 1 8AAAOGAEI
logements,puis au suivi locatif y compris les éventuels litigesa la gestion des parties communes
et enfin dans lesproblémes technigues en collaboration avec le gestionnaire technique

La mission principale des deux assistams socales se concentre donc a développer les

ET £ O AGETT O 000 1 A0 AOTEOO AO AAOI Ebchpeke@e 1 T AADOA
famillegh OO0 1 A POi OAT OET 1T AAO DEMIG DA OFSREAON CE AMBa i
des logements en vue de maitriser les charges. A cet effat,minimum une rencontre a domicile

a lieu avec nos assistantes socialesirant la premiere année de location.

Les locataires sont également regus sur rendemus ou parfois convoqués a notre bureau dans le

cadre de comportements qui risquent deconduire & unerupture de bail. NousAT T OOAOT T 6 NO
OB6ACEO O OOAT O AA PAOOITTAO NOE Altbxicoogique&des O AA C
problémes de santé mentale ou des personné&sues du sansabrisme. Ce type de public demande

de lui accorder une attention particuliére et un acadrement bienveillant. Une collaboration et un

o1 OOEAT A 101 1 EOA Al bl AAA AOGAA 1T A #A11 01 A A
supervision en cas de nécessité.

%l Oi O0iih T8AAAT O AO 1T CAITATO AOGO M 1T AAIT AT OAI
0 A AT - AR GS

Al T OEOOA U O1 i POA AOGAA 1T A AAOAI A
:

1 6AgA1 OOET 1T O1T AEAT A8 )1 TG&EGAA U
position de citoyen actif., 8 EI D1 EAAOETT AA T A -1)3 AAT O 1868AAAI
essentiele8 #8 AOO bl OONOTE T A £ 1TAOGETIT ABAOOEOOAT O Oi

de La MAIS, sans comptde personnel de nos partenaires conventionnés et des organismes et
associations avec lesquels nous formons de facto un réseau.

5.1.6.EDUCATION AU LOGEMHE

La démarche éducative, est a la fois préventive et curative. Par des contaéiguliers avec nos

locataires, la <M.A1.SZ OAT OA A6i1 OAAI EO OT A OAI AGET1T AA ATl
ceuxci au respect de la gestion de leur logement et du voisinage. Dans la plupart des cas, nous

rencontrons des problématiques relativesU 1 8 AT OOAOEAT AAO AiTi1 61 Oh A
1 800EI EOAOCEIT AAO PAOOEAO AT i1 O01TAO j ATATIT AOAT AT C

Notre gestionnaire locative distribue la «EA OA A A& AWadud® dathire entrant lors de la

OECT AOOOA AO AAE Iét8 déyelbppdEh® aAEDAIS Aokt de pravention.

01 OOEAOOO OOEAOO U O1I1T 0 AAT OAiois etidévoirS, éddnorid T AA OD /
Adi 1T AOCEAR T A OOE AAO Ai AEAOOh ATT OATT1TiAO AAO A
Des conseils peuvent étre donnéA 0@ 11 AAOAEOAO DBAO 1 38AO00EOOAT OA
technique lors des visites a domicile. Ceusi abordent des problématiques diverses utilisation

de la chaudiéere, du thermostat ou des vannes thermostatiques, aération du logement, économie

AAADS
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Le nombre de nouveaux locataires baisse depuis 2016.
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5.2.LESOCCUPANTS

5.2.1. NOMBRE DE MEAGE

Au 31 décembre 2018, la «M.A.l.S» gere B logements de transit mis en gestion par
18! Al ET Eondrdraléde iMblenbeekSaintJeanet 3 logementsde transit mis en gestion
par des propriétaires privés, dans le cadre de
partenariats liés a Housing First 6% de notre parc de

logement est destiné au logement de tresit.

Nombre de logements de transit| 26
Pourcentage du parc 6 %

5.2.2. NOMBRE TOTARE PERSONNE AIDEESR LA M.A.I.S.

Nous ne disposons pasfi AAOOA ET &£ Of ACGETT DI OO 186ATTiI A ¢cmpy
5.2.3. LE PROFIL DESCCUPANT
La composition de ménage de nos occupants
H personne isolée
u famille
monoparentale
avec enfants
m couple avec
enfants
Occupants Nombre %
Homme isolé 7 32%
Femme isolée 5 23%
Femme seule avec 1 enfant 2 9%
Femme seule avec énfants 1 5%
Homme seule avec 3 enfants 1 5%
Couple avec 1 enfant 1 4,5%
Couple avec 2 enfants 2 9%
Couple avec 4 enfants 2 9%
Couple avec 6 enfants 1 5%
TOTAL 22 100%

La majorité de nos ménages occupants sont des personnes isolées.
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Les revenus de nos ménages occupants

Type de revenu Nombre |%
CPAS 9 40,91%
Travail 5 22,73%
Chémage 2 9,09%
Incapacité de travail |6 27,27%
Total 22 100%

524, FLUXDES##50! . 43 $!EE3 , 6!

16 occupants ont signé une nouvelle convention de transit en 208 19 ont quitté nos logements.

Nombre denouveauxoccupantsentrés 16

.1 T AOA AA £ET A61 AAO|19

Les motifs de départ des occupants en transit

Motif de départ Nombre de départs

Fin de convention de transit 4

Départ vers un logement privé oude type | 8

social
Départ vers un logement de la M.A.l.S. 6
Déces 1

VL8¢8U8 490 BCNEMENTSDOGCIAL
, 6 AAAT i DPACT AT AT O OF AEAdnsitAAOAAOT OEOA T A 11 CAI AT O

, A TEOA AT GOOOA AO POT EAO AARAO 11 cCcAi AT OO AA OOAI
des objectifs prévus dans la dote de Politique Générale du Logememtde 2006. En relogeant des
locataires de logement non conformes ou insalubresg kemps pour les propriétaires de réaliser
1AO0 OOAOAO@ AA OAI EOCA AT AT 1T &£ Oi EOi | BOT Ai A A
AT TAAOGIEO O 1 OOEI NOE ZAOTI OEOAOCAEO 1T A 1 000A ATI1d

Le développement de partenariats avec des acteurssiatifs constitue une évolution importante

dans le dispositif. Les nouvelles modalités de gestion auront avant tout permis de favoriser le
partenariat entre la M.A.L.S. et le dispositif des logements de transit. Ainsi,-A&llT O A8 OT A
complémentarité dansl AO OYAEAOh AG8AOO OT A Oi AT T A AT11 AAT OA
AA POAOENOAOh OAT O PAO 1T A PI OOOOEOA AAO 1 EOOEII
réflexion plus large sur la question du logement.
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